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Studium przypadku

Niniejsze studium przypadku jest czescig pakietu materiatow towarzyszacych koncowemu
raportowi wspolnego Miedzynarodowego Forum Transportu i Grupy Roboczej Banku Swiatowego,
zatytutowanego The Safe System Approach in Action.

Autorami studium przypadku sg Katarzyna Dobrzanska-Junco (Matopolska Wojewddzka Rada
Bezpieczenstwa Ruchu Drogowego) i Antonio Avenoso (Europejska Rada Bezpieczenstwa
Transportu).

Sekretariat ITF chciatby podziekowa¢ Soamesowi Jobowi za jego edycje w studium przypadku.
David Prater (ITF) przygotowat studium przypadku do publikacji. Veronique Feypell, Asuka lto i
Stephen Perkins (ITF) koordynowali dziatania Grupy Robocze;.

Wszelkie ustalenia, interpretacje i wnioski wyrazone w niniejszym dokumencie sg ustaleniami
autoréw i niekoniecznie odzwierciedlajg poglady Miedzynarodowego Forum Transportu, Banku
Swiatowego lub OECD. Ani OECD, ITF, Bank Swiatowy ani autorzy nie gwarantujg doktadnosci
jakichkolwiek danych lub innych informacji zawartych w tej publikacji i nie ponoszg zadnej
odpowiedzialnosci za jakiekolwiek konsekwencje ich wykorzystania.

Niniejszy dokument i wszelkie zawarte w nim mapy nie naruszajg statusu lub suwerennosci
jakiegokolwiek terytorium, wytyczenia granic i granic miedzynarodowych oraz nazwy
jakiegokolwiek terytorium, miasta lub obszaru.

Przytaczaj te prace jako: ITF (2022), ,Poprawa bezpieczehstwa pieszych w wojewddztwie
matopolskim”, Studium przypadku, ITF, Paryz.



Wstep

Niniejsze studium przypadku zostato przygotowane przez Forum Transportu Miedzynarodowego i
Grupe Robocza Banku Swiatowego zwotang w latach 2020-2021. Studium przypadku stanowi czeéé
pakietu materiatéw towarzyszgcych koricowemu raportowi Grupy Roboczej pt. ,Bezpieczne podejscie
systemowe w dziataniu” (ITF, 2022a).

Podejscie Safe System do bezpieczenstwa ruchu drogowego przyjmuje za punkt wyjscia stanowisko
etyczne, 7e nie ma akceptowalnego poziomu smiertelnosci i powaznych obrazen na drogach. Raport
proponuje ramy dla projektowania, wdrazania i oceny projektéw z naciskiem na Bezpieczny System.
Opiera sie na lekcjach z rzeczywistych studiéw przypadkéw, aby zaoferowac wskazowki dotyczace
wdrazania konkretnych dziatan w bezpiecznym systemie.

Grupa Robocza przeanalizowata w sumie 17 studiéw przypadku, zwracajgc szczegdlng uwage na
zawartos¢ Bezpiecznego Systemu. Chociaz nie kazde studium przypadku byto doskonatym przyktadem
podejscia Bezpiecznego Systemu, wszystkie zawieraty cenne lekcje. Ponadto pojawito sie kilka
wspolnych tematéw. Oddzielny Dokument Roboczy ITF (2022b) przedstawia analize tematyczna.

Niniejsze studium przypadku sktada sie z czterech czesci. Po pierwsze, zapewnia kontekst dla
konkretnej interwencji i problemoéw zwigzanych z bezpieczenstwem ruchu drogowego, ktdre miata
rozwigzac. Po drugie, przedstawia interwencje wdrozone w celu rozwigzania tych problemow i wyniki.
Analiza jest ustrukturyzowana zgodnie z piecioma kluczowymi elementami ram Bezpiecznego Systemu
przedstawionymi w gtéwnym raporcie (ITF, 2022a), a mianowicie:

1. Ustanowienie solidnego tadu instytucjonalnego. State instytucje sg zobowigzane do organizowania
interwencji rzadowych obejmujgcych badania, finansowanie, prawodawstwo, regulacje i
licencjonowanie oraz koncentrowania sie na zapewnieniu poprawy bezpieczenstwa drogowego jako
kwestii priorytetu krajowego.

2. Dzielenie sie odpowiedzialnoscig. Ci, ktérzy projektuja, buduja, zarzadzajg i uzytkujg drogi i pojazdy
oraz zapewniajg opieke powypadkowg, ponoszg wspolng odpowiedzialno$¢ za zapobieganie
wypadkom powodujgcym powazne obrazenia lub Smier¢.

3. Wzmocnienie wszystkich filaréw. Kiedy wszystkie filary bezpieczenstwa drogowego sg silniejsze, ich
efekty sg zwielokrotnione; jesli jedna czes$¢ systemu ulegnie awarii, uzytkownicy drég sg nadal
chronieni.

4. Zapobieganie narazenia na uszkodzenie. Ciato ludzkie ma ograniczong fizyczng zdolno$¢ do
tolerowania sit zderzenia; system powinien zapobiegac i ochrania¢ przed wypadkami.

5. Wspieranie bezpiecznego zachowania uzytkownikéw drég. Podczas gdy btedy uzytkownikéw drog
mogg prowadzi¢ do powazinych szkdd, Safe System koncentruje sie na drogach i pojazdach
zaprojektowanych z myslg o bezpiecznej interakcji z uzytkownikami drég. Wspiera ludzi, aby nie
popetniali btedéw i aby prowadzone dziatania im w tym pomagaty.

Po trzecie, studium przypadku identyfikuje konkretne lekcje wyciggniete z projektu, uporzgdkowane
wedtug pieciu kluczowych elementéw struktury Safe System. Po czwarte, zawiera wnioski.

Dostep do wszystkich studium przypadkow na stronie ITF: https://www.itf-oecd.org/safe-system-
in-action.



Kontekst

Uznajagc, ze piesi sg najbardziej zagrozeni na przejsciach dla pieszych, polski region Matopolska
doswietlit przejscia i poprawit oznakowanie drég. Ponadto ograniczono predkos$é do 50 km/h przed
przejsciami dla pieszych na drogach wojewddzkich i krajowych. Przeksztatcenie Matopolskiej Rady
Bezpieczenstwa Ruchu Drogowego z organu doradczego w jednostke aktywng z dedykowanym
budzetem byto kluczowe dla powodzenia projektu.

Tematy bezpieczenstwa drogowego: Zarzgdzanie predkoscig, Interwencje w zakresie infrastruktury,
Bezpieczenstwo pieszych i dzieci.

W 2018 r. analiza przyczyn wypadkéw drogowych z pieszymi w wojewddztwie matopolskim wykazata,
ze 68% takich wypadkéw miato miejsce w poblizu przejs¢ dla pieszych. Matopolska Komenda
Wojewddzka Policji w Krakowie dokonata szczegétowej oceny oswietlenia i oznakowania drég na
przejsciach dla pieszych dla catego regionu. W badaniu zidentyfikowano duzg liczbe brakéw, zwtaszcza
zwigzanych z os$wietleniem.

Prawdziwg przeszkodg byta jednak kwestia finansowania wymaganych usprawnien. Chociaz zarzadcy
drdg i samorzady mogli pokry¢ to finansowanie, zadne z nich nie chciato pokry¢ catosci kosztow, nawet
z zaleceniami policji dotyczacymi pilnych usprawnien. Zarzadca drogi przyjat, ze za poprawe
osSwietlenia odpowiada samorzad lokalny, natomiast samorzad zatozyt, ze jest odpowiedzialny za
zarzad drogi, biorgc pod uwage, 7e przejscia dla pieszych sg urzadzeniami bezpieczeristwa ruchu
drogowego.

Pod koniec 2018 roku Wicemarszatek Wojewddztwa Matopolskiego podjgt wazing decyzje o
przeksztatceniu Matopolskiej Rady Bezpieczenstwa Ruchu Drogowego z organu doradczego w
jednostke aktywnga, ktéra reagowataby na wazne problemy i realizowata programy bezpieczenstwa
ruchu drogowego. W sktad Rady wchodzi 30 organizacji i instytucji (m.in. instytucje rzgdowe,
organizacje non-profit, przedstawiciele medidw, pogotowia ratunkowego i zarzadcy drég na réznych
szczeblach lokalnych). Intencjg byto przyznanie Radzie wiekszej roli w procesie decyzyjnym dotyczagcym
bezpieczenstwa ruchu drogowego.

Po utworzeniu lokalnego zespotu zajmujgcego sie bezpieczenstwem ruchu drogowego stworzono
wspdlny budzet na podstawowe potrzeby Rady. Obejmowaty one dziatania prewencyjne ze strony
cztonkdéw oraz wspdlne dziatania kontrolowane i organizowane przez jednego z lideréw Rady. Dato to
cztonkom mozliwosé prowadzenia profilaktyki w ramach swoich organizacji, ale takze zjednoczenia
projektéw pod jednym gtosem i przywddztwem, dajgc im wiecej sity i wptywu podczas realizacji.



Finansowanie

Program poprawy oswietlenia na przejsciach dla pieszych w 2018 roku byt czesciowo sfinansowany
przez Urzad Marszatkowski Wojewddztwa Matopolskiego (ktory pokryt 60% kosztow), a pozostate
40% przez samorzad.

Instytucje zaangazowane oraz prowadzenie projektu

Gtéwnymi organizacjami zaangazowanymi w inicjatywe byli cztonkowie Matopolskiej Wojewddzkiej
Rady Bezpieczennstwa Ruchu Drogowego, sktadajacej sie z 30 organizacji odpowiadajgcych
bezposrednio Wicemarszatkowi Matopolski. Zaangazowanymi w rdézne czesci projektu byty samorzady
Matopolski; Wydziat Ruchu Drogowego Komendy Wojewddzkiej Policji w Krakowie oraz Komendy
Miast i Powiatéw; Zarzad Drég Wojewddzkich w Krakowie; Kuratorium Oswiaty w Krakowie; Radio
Krakéw, Inspekcja Transportu Drogowego w Krakowie; Generalna Dyrekcja Drog Krajowych i Autostrad
w Krakowie; Matopolskie Osrodki Ruchu Drogowego; Centrum Inicjatyw na rzecz Poprawy
Bezpieczenstwa Ruchu Drogowego (CIBRD); Stowarzyszenie PrzejScie oraz Europejska Federacja Ofiar
Wypadkdéw Drogowych (FEVR).

Dziatania i wyniki

Ustanowienie solidnego zarzadzania instytucjonalnego

Wszystkie dziatania w ramach projektu dla pieszych opieraty sie na czterech gtéwnych
filarach:

* Doswietlenie przejs¢ dla pieszych w regionie na wszystkich rodzajach drég;

* Zmniejszenie limitow predkosci przed wszystkimi przejsciami dla pieszych na drogach
wojewaddzkich i krajowych;

¢ Realizacja programoéw profilaktycznych skierowanych do pieszych;

¢ Prowadzenie pomocy powypadkowe] i pomoc psychologicznej dla ofiar wypadkow
drogowych iich rodzin.

W catej Matopolsce wprowadzono ograniczenie predkosci do maksymalnie 50 km/h przed wszystkimi
przejsciami dla pieszych na drogach wojewddzkich i krajowych. Celem byto zminimalizowanie ryzyka i
konsekwencji wypadkow wokét przejsé¢ dla pieszych. Nie zastosowano jednak zadnych innych stref
predkosci ani dodatkowych przepisow.



W regionie wdrozono zestaw programow profilaktycznych (opisanych ponizej) dla wszystkich rodzajow
uzytkownikéw drég. Opracowano nowe, dodatkowe programy i sesje szkoleniowe ze szczegdlnym
uwzglednieniem przejs¢ dla pieszych i bezpieczenstwa pieszych.

W 2019 roku w regionie doswietlono ponad 200 przejs¢ dla pieszych na drogach krajowych,
wojewaddzkich, powiatowych i gminnych. Pod tym wzgledem Matopolska odgrywa wiodacg role w
kraju, a tgczna kwota przeznaczona na ten cel w 2019 r. wyniosta ok. 7 min zt. W 2020 roku w
wojewddztwie matopolskim oswietlono kolejne 122 przejscia dla pieszych na drogach krajowych i
wojewaddzkich.

Rada wzmocnita réwniez wsparcie dla ofiar i rodzin, zapewniajgc dodatkowq opieke powypadkows.
Obejmowato to wzmocnienie i realizacje Swiatowego Dnia Pamieci Ofiar Wypadkéw Drogowych ; oraz
wsparcie finansowe na rozszerzenie warsztatow i pomoc psychologiczng dla ofiar i rodzin; oraz
stworzenie podwalin profesjonalnego systemu reagowania powypadkowego poprzez Centrum
Leczenia Traumy w Zabawie w Matopolsce.

Wspolna odpowiedzialnos¢

Matopolska Wojewddzka Rada Bezpieczenstwa Ruchu Drogowego dobrze rozumie zasady
Bezpiecznego Systemu. Wszyscy partnerzy zgodzili sie, ze bezpieczenstwo drogowe wymaga znacznych
ograniczen predkosci, ktdre nalezy nadal obnizaé. Ograniczenia predkosci zostaty obnizone, a policja
podjeta dodatkowe wysitki w celu egzekwowania tych ograniczen.

Wzmochienie

Projekt wymagat skoordynowanych interwencji i ciggtego transferu wiedzy. W celu jego realizacji Rada
miata regularne kontakty ze wszystkimi partnerami i odbywata do trzech oficjalnych spotkan kazdego
miesigca. Uznano réwniez, ze indywidualne interwencje (np. doswietlenie przejs¢ dla pieszych)
wymagajg wspotpracy wszystkich instytucji, a kultura bezpieczeristwa wymaga integracji wszystkich
partnerow.

Zapobieganie narazenia na duze sity

Jak wspomniano powyzej, ograniczenia predkosci zostaty zmniejszone do maksymalnie 50 km/h przed
wszystkimi przejsSciami dla pieszych. Istnieje ambicja dalszego obnizania ograniczern predkosci,
zwtaszcza na obszarach miejskich. Limity dostosowane sg do réznych typdw pojazdow. Wiele z tych
przej$s¢ wymaga dodatkowych interwencji w zakresie bezpieczenstwa, ale wymaga to dodatkowych
Srodkow finansowych.

Prowadzone sg ciggte akcje promocyjne dotyczgce negatywnych skutkow przekroczenia predkosci i
koniecznosci dostosowania predkosci do warunkéw pogodowych, ze szczegdlnym uwzglednieniem
przejs¢ dla pieszych. Mogg one realnie wesprzec¢ dziatania Rzagdu w celu poprawy bezpieczenstwa na
drogach.



Wspieranie bezpiecznych zachowan uzytkownikow droég

Projekty koncentrowaty sie na pieszych i ich widocznosci. Obejmowato to inicjatywy majace na celu
doswietlenie przejs¢ dla pieszych. Inne inicjatywy skierowane byty do ucznidw z regionu (np.
dostarczanie materiatow odblaskowych dla dzieci, lokalne wydarzenia i inicjatywy, takie jak debaty,
wywiady prasowe na temat bezpieczenstwa, konkursy plastyczne, konkursy wiedzy i spotkania z
seniorami w celu wtaczenia sie do wspdlnych dziatan z zakresu bezpieczenstwa ruchu drogowego),
edukacja przez radio i telewizje ( pokazywanie praktycznych przyktadéw z drég pozytywnych i
negatywnych zachowan zaréwno kierowcoéw, jak i pieszych) oraz programy prowadzone metodg
edukacji réwiesniczej.

W 2021 r. rzad polski zaczat realizowaé program doswietlen na terenie catego kraju, bazujac na
doswiadczeniach zdobytych w Matopolsce, z osobnym budzetem na drogi powiatowe i gminne. Do
tego czasu Matopolska doswietlita 322 przejscia dla pieszych w regionie na réznego rodzaju drogach.

Jednoczesnie Rzad RP wprowadzit szereg zmian do Kodeksu Ruchu Drogowego dotyczacych
bezpieczenstwa pieszych. Obejmowaty one pierwszenstwo pieszych wchodzgcych na przejscia dla
pieszych, , zakaz korzystania przez pieszych z telefonu podczas przechodzenia przez jezdnie,
ograniczenie predkosci do 50 km/h przez 24 godziny na dobe w terenie zabudowanym, przepisy
dotyczace elektrycznych hulajndg i bezpiecznej odlegtosci miedzy pojazdami, a takze bardzo surowe
kary w taryfikatorze - Kodeksie karnym za wszelkie wykroczenia lub przestepstwa na drogach.

Lekcje

Ustanowienie solidnego zarzadzania instytucjonalnego

Decyzja o przeksztatceniu Matopolskiej Wojewddzkiej Rady Bezpieczenstwa Ruchu Drogowego w
aktywng organizacje byta idealnym rozwigzaniem, tworzgc konsensus dla poprawy bezpieczenstwa
ruchu drogowego. Zostato to bardzo dobrze przyjete przez samorzady. Program poczgtkowo
skierowany byt do drog wojewddzkich, ale ze wzgledu na sukces Wicemarszatek rozszerzyt go réwniez
na drogi powiatowe.

Rada zyskata wiekszg role w podejmowaniu decyzji dotyczacych bezpieczenstwa ruchu drogowego w
Matopolsce dzieki lokalnemu zespotowi zajmujgcemu sie bezpieczernistwem ruchu drogowego oraz
budzetem na podstawowe potrzeby Rady. Byto to mozliwe dzieki silnej woli politycznej i zrozumieniu
zasady wspotodpowiedzialnosci.

Jak wspomniano powyzej, istotnym problemem byto finansowanie. Jednak rozwigzanie polegajgce na
wspolnym finansowaniu miedzy Urzedem Marszatkowskim a samorzagdem zapewnito konsensus w
sprawie poprawy bezpieczenstwa ruchu drogowego i spotkato sie z bardzo dobrym odzewem ze strony
wtadz lokalnych. Inne problemy zwigzane z finansowaniem to brak srodkéw na energie elektryczng do
doswietlania przejs¢ (z powodu poczatkowych problemdéw w okresie pandemii Covid-19) oraz brak
statego finansowania Centrum Leczenia Traumy w Zabawie.



Zapobieganie narazenia na duze sity

Chociaz w catym regionie wdrozono ograniczenia predkosci podczas zblizania sie do przejs¢ dla
pieszych, nie zastosowano zadnych dodatkowych stref predkosci ani przepisow. Wiele z takich miejsc
nadal wymaga dodatkowych interwencji w zakresie bezpieczenstwa, ale zalezy to od dodatkowego
finansowania. W czasie realizacji programu w Polsce wcigz brakowato przepiséw dotyczacych
wyposazenia i odziezy ochronnej dla uzytkownikow jednosladéw z napedem. W 2021 r. w ramach
zmian w Kodeksie Ruchu Drogowego Rzad RP wprowadzit dodatkowe regulacje dotyczace
bezpieczenstwa ruchu drogowego.

Wspieranie bezpiecznych zachowan uzytkownikow droég

Od poczatku byto jasne, ze wszelkie dziatania na rzecz bezpieczenistwa ruchu drogowego powinny
opiera¢ sie na faktach, statystykach, danych naukowych i solidnej podstawie identyfikacji
rzeczywistego problemu. Ograniczenia predkosci sg jasne i ujednolicone. Wprowadzenie szeregu
zmian prawnych w 2021 r. w catym kraju wzmocnito system.

Whnioski

Punktem wyjscia dla tego projektu byta odmowa ze strony instytucji publicznych dot. catosciowego
finansowania niezbednych prac zwigzanych z bezpieczeristwem pieszych. Utworzenie aktywnej i
finansowanej rady ds. bezpieczenstwa ruchu drogowego rozwigzato ten problem i pomogto sprowadzic¢
kluczowych interesariuszy na spotkania w celu osiggniecia konsensusu w sprawie planowanych dziatan.

Program dziatan na rzecz bezpieczenstwa na 322 przejsciach w regionie, w szczegdlnosci obejmujacy
zmniejszenie predkosci oraz ich doswietlenie, dziatat jako skuteczny pilot wprowadzajgcy zmiany w
catej Polsce. Jednak nawet ograniczenie predkosci do 50 km/h jest nadal zbyt wysokie, aby zapewnié
wysoki poziom bezpieczenstwa pieszych. Zmiany nastepujg stopniowo, ale do osiggniecia
zamierzonego celu w Polsce jest jeszcze wiele do zrobienia.

Przypisy

ITF (2022a), The Safe System Approach in Action, Research Report, OECD Publishing, Paris,
https://www.itf-oecd.org/safe-system-in-action.

ITF (2022b), “Safe System Implementation in Practice”, ITF Working Paper, available on request.



The Safe System Approach in Action

Poprawa bezpieczenstwa pieszych w
wojewodztwie matopolskim, Polska

Podejscie Safe System do bezpieczenstwa ruchu drogowego przyjmuje za punkt
wyjscia stanowisko etyczne, Zze nie ma akceptowalnego poziomu smiertelnosci i
powaznych obrazen na drogach. Raport proponuje ramy dla projektowania, wdrazania
i oceny projektow z naciskiem na Bezpieczny System.

Raport czerpie rowniez wnioski z rzeczywistych studiéw przypadkow, aby zaoferowaé
wskazowki dotyczgce wdrazania dziatan w ramach bezpiecznego systemu. Chociaz
nie kazde studium przypadku byto doskonatym przyktadem podejscia Bezpieczny
system, wszystkie zawierajg cenne lekcje dla decydentow i podmiotdw zajmujgcych
sie bezpieczenstwem drogowym.



